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2. Master in mediazione e gestione dei conflitti

Nell’anno accademico 2008, nell’ambito delle attivitd di alta formazione, la Scuola
Superiore dell’ Amministrazione dell’Interno istituisce ed attiva, in regime di partenariato con la
Facoltd di Giurisprudenza dell’Universith di Teramo e 1’Associazione “Bridge Mediation", il
Master di 2° livello in “Mediazione e Gestione dei conflitti”. L'iniziativa si propone di contribuire
all’alta formazione dei funzionari e dirigenti pubblici, favorendo la comprensione dei presupposti
teorici ¢ delle implicazioni pratiche delle tecniche pili avanzate di mediazione e gestione dei
conflitti e dei contrasti, quali condizioni per Iattuazione della funzione civile della composizione
pacifica delle situazioni di tensione socio-culturale, socio-economica ed emergenziale, nel quadro di
uno sviluppo armonico e condiviso di una societa evoluta e complessa.

11 corso sara tenuto da docenti di provenienza universitaria, in particolare dell’ Universita di
Teramo, da esperti provenmienti dal mondo delle istituzioni ed amministrazioni nazionali,
comunitarie e straniere, nonché da esperti di alta e comprovata qualificazione scientifica e tecnica.

Nel processo di costruzione delle metodiche della mediazione e della conelliazione saranno
| tenuti presenti i seguenti elementi di riferimento.

! In primo luogo, il rispetto dei principi fondanti della Costituzione italiana a della legalita
comunitaria. La coniugazione del principio delle sicurezza con quelli della solidarieta ¢ della
protezione di tutti cittadini, il principio di tutela della dignita della persona, il prineipio di tutela
della proprietd pubblica e del patrimonio nazionale innervano di sé ogni ipotesi di intervento nella
forma della mediazione e della conciliazione. 8i tratta di componenti essenziali dell'intervento

‘ pubblico che non sempre trovano esatta soddisfazione e precisa collocazione negli strumenti di

intervento ordinario. Senza pregiudizio della sicurezza e dell'urgenza, mediazione e conciliazione

costituiscono certamente strument! aggiuntivi, ovvero collaterali, sui quali lintervento pubblico
deve far conto nella soluzione dei conflitti; purché trovino una loro adeguata codificazione,
operativa ma in prospettiva anche legislativa.

Per quanto concetne, poi, la legalita comunitaria & evidente che tale profilo deve valere non
4 solo per l'attuazione che si deve al diritto comunitario, ma anche perché esso determina consenso a
livello delle istituzioni europee nel quadro di un migliore e pill integrato sistema di sicurezza,
In secondo luogo si dovra tener conto del fondamentale principio della condivisione
organica, di una visione civica, degli strumenti di composizione del conflitto a disposizione dei
soggetti pubblici.

11 Master si articolerd in 50giornate formative erogate in 10 settimane.

1l percorso formativo si articola in 3 sezioni generali;

"B ISezione: principi generali della mediazione e della conciliazione, in tutte le loro

i configurazioni normative ¢ negoziall, nazionali ed internazionali, Analisi della loro
efficacia sotto il profilo della gestione del conflitto e della soluzione sostenibile del
COMtrasto;
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Il Seziome:  tecniche specifiche di mediazione e conciliazione, con patticolare riferimento ai
conflitti socio-culturali, socio-economici ed emergenziali;

III Sezione: supporto tecnico-pratica attraverse l'effettuazione di simulazioni, intese come
strumento formativo essenziale, nonché di case study.

Il percorso formativo prevede un totale di 1500 ore di attivitd, cosl suddivise;
“- ® | giornata introduttiva e 1 giornata conclusiva e di valutazione;

® ativith d'aula teoriche ed applicative comprensive di lezioni frontali, di esercitazioni ¢
laboratori;

® attivitd di studio individuale;
| ®  simulazioni di casi pratici e preparazione della prova finale. .
Al monte orario globale corrispondono 60 crediti formativi universitari (CFU),

Il numero massito di iscritti partecipanti al Master & di 50 di cui n. 6 dirigenti dell'area [
(area economico-finanziaria).

: La SSAI curerd dircttamente la selezione dei candidati dirigenti dell’ Amministrazione
3 civile dell’Interno.

A conclusione del Master, agli iscritti che avranno svolto le arttivitd e superato gli esami,
sard rilasciato, nelle forme previste dalla normativa vigente, il Diploma di Master Universitario di
2° livello in Mediazione e Gestione dei conflitti.
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2.1. Criteri di selezione dei partecipanti

I posti disponibili sono un totale di 50 suddivisi come segue:

Viceprefetti posti disponibili 22
Viceprefetti Aggiunti posti disponibili 22
Dirigenti Area 1 posti disponibili 6

Non sono ammessi coloro che hanno gia pynrtecipato a percorsi di IT livello universitario
gestiti dalla SSAL

DIRIGENTI DELLA CARRIERA PREFETTIZIA

Angziapith di servizio (nella carriera prefettizia)

-per la qualifica di Viceprefetto e di Viceprefetto aggiunto:
fino a 10 anni di servizio 10 punti

-per la qualifica di Viceprefetto aggiunto:

da 11 e fino a 20 anni di servizio 1 punto ulteriore per ciascun
anno fino ad un massimo di
20 punti

-per la qualifica di Viceprefetto:

da 11 e fino a 25 anni di servizio : 1 punto ulteriore per ciascun
anno fino ad un massimo di
25 punti

Saranno calcolati anche i periodi lavorativi prestati come dirigenti in altre
Amministrazioni Pubbliche.

Ulteri ig & attribuito per:
- Corsi specialistici in materia conclusi con il supetamento di un esame 1 punto & corso fino ad un
: massimo di 5 punti
DIRIGENTI DELL’AREA 1

Anzianitd di servizio (nel ruolo dirigenziale)
- fino a 10 anni di servizio 10 punti

11






